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Ova izjava sadržava informacije o obradi i zaštiti vaših osobnih podataka 

Postupak obrade: Jedinstvena pristupna točka za informiranje o financiranju sredstvima EU-a 

Voditelj obrade podataka: Europska komisija, Glavna uprava za unutarnje tržište, industriju, 

poduzetništvo te male i srednje poduzetnike, odjel C.1 – Pristup financiranju (dalje u tekstu 
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1. Uvod 

Europska komisija (dalje u tekstu „Komisija”) obvezala se da će štititi vaše osobne podatke i 

poštovati vašu privatnost. Komisija prikuplja i dalje obrađuje osobne podatke u skladu s 

Uredbom (EU) 2018/1725 Europskog parlamenta i Vijeća od 23. listopada 2018. o zaštiti 

pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka u institucijama, tijelima, uredima i agencijama 

Unije i o slobodnom kretanju takvih podataka (te o stavljanju izvan snage Uredbe (EZ) 

br. 45/2001). 

U ovoj izjavi o zaštiti osobnih podataka objašnjava se zašto obrađujemo osobne podatke, kako 

ih prikupljamo, postupamo s njima i štitimo ih, kako se ti podaci upotrebljavaju te koja su vaša 

prava u pogledu vaših osobnih podataka. Navedeni su i podaci za kontakt nadležnog voditelja 

obrade podataka kojemu se možete obratiti da biste ostvarili svoja prava, službenika za zaštitu 

podataka i Europskog nadzornika za zaštitu podataka. 

U nastavku su informacije o postupku obrade „Jedinstvena pristupna točka za informiranje o 

financiranju sredstvima EU-a”, koji provodi voditelj obrade podataka. 

2. Zašto i kako obrađujemo vaše osobne podatke? 

Voditelj obrade podataka, uz potporu vanjskog ugovaratelja, prikuplja, upotrebljava i objavljuje 

vaše službene podatke za kontakt, uključujući i neke osobne podatke, na javnoj internetskoj 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.L_.2018.295.01.0001.01.HRV&toc=OJ%3AL%3A2018%3A295%3ATOC
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stranici access2finance.eu, s ciljem da se poduzećima olakša kontaktiranje s financijskim 

posrednicima iz EU-a kako bi se prijavila za financiranje sredstvima EU-a.   

Na toj se internetskoj stranici mogu prikupljati osobni podaci putem kolačića 

[https://europa.eu/youreurope/business/cookies/index_hr.htm] na temelju privole.  

Vaši osobni podaci neće se upotrebljavati za automatizirano donošenje odluka, uključujući 

izradu profila. 

3. Koja je pravna osnova za obradu vaših osobnih podataka? 

Vaše osobne podatke obrađujemo jer je obrada nužna: 

– radi poštovanja pravnih obveza voditelja obrade (članak 5. stavak 1. točka (b) Uredbe (EU) 
2018/1725), posebno članaka 63. i 154. Financijske uredbe EU-a (EU, Euratom) 2018/1046, 
kojima se zahtijeva da se osigura vidljivost djelovanja Unije te subjekata kojima je povjereno 
izvršenje financijskih sredstava Unije ili 

- jer ste jasnom potvrdnom radnjom, tj. potpisivanjem obrasca za privolu, pristali na obradu 
svojih osobnih podataka za objavu podataka za kontakt. Privolu u tu svrhu ili svrhe možete u bilo 
kojem trenutku povući slanjem poruke na e-adresu GROW-C1@ec.europa.eu.  

4. Koje osobne podatke prikupljamo i dalje obrađujemo? 

Kako bi proveo ovaj postupak obrade, voditelj obrade podataka, uz potporu vanjskog 
ugovaratelja, na javnoj internetskoj stranici vaše institucije prikuplja vaše službene podatke za 
kontakt s logotipom vaše institucije i obrađuje sljedeće kategorije osobnih podataka:  

 e-adresu i telefonski broj, koji se u nekim slučajevima odnose na određenu fizičku 
osobu. 

 
5. Koliko dugo čuvamo vaše osobne podatke? 

Voditelj obrade podataka čuva vaše osobne podatke samo onoliko dugo koliko je potrebno da 
se ispuni navedena svrha. U nastavku možete pronaći pojedinosti o zadržavanju svih kategorija 
osobnih podataka koji se obrađuju:  

podaci za kontakt financijskih posrednika obrađuju se od početka do kraja razdoblja dostupnosti 
ili ulaganja financijskog proizvoda za koji se prima potpora iz financijskog instrumenta EU-a. U 
skladu s Komisijinim popisom zadržavanja datoteka SEC(2012)713, razdoblje zadržavanja 
podataka za neizravno centralizirano upravljanje programima, financijskim instrumentima i 
pilot-projektima traje 10 godina. Međutim, osobni podaci ažuriraju se ili brišu ako više nisu 
točni, posebno ako osoba za kontakt promijeni ili povuče svoju privolu. 

6. Kako štitimo vaše osobne podatke? 

Svi osobni podaci u elektroničkom obliku (podaci za kontakt financijskih posrednika iz EU-a) 

pohranjuju se na poslužiteljima Europske komisije ili njezinih ugovaratelja. Svi postupci obrade 

provode se u skladu s Odlukom Komisije (EU, Euratom) 2017/46 od 10. siječnja 2017. o 

sigurnosti komunikacijskih i informacijskih sustava u Europskoj komisiji. 

Ugovaratelji Komisije obvezani su posebnom ugovornom klauzulom pri svakoj obradi vaših 

podataka u ime Komisije i obvezama u pogledu povjerljivosti koje proizlaze iz primjene Opće 

uredbe o zaštiti podataka u državama članicama EU-a [„GDPR”, tj. Uredba (EU) 2016/679]. 

Komisija je uvela niz tehničkih i organizacijskih mjera kako bi zaštitila vaše osobne podatke. 

Tehničke mjere uključuju odgovarajuće aktivnosti u svrhu sigurnosti na internetu i zaštite od 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?qid=1548093747090&uri=CELEX:32017D0046
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=celex:32016R0679
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gubitka podataka, promjene podataka ili neovlaštenog pristupa, pri čemu se uzimaju u obzir rizik 

koji predstavlja obrada i priroda osobnih podataka koji se obrađuju. Organizacijske mjere 

uključuju ograničavanje pristupa osobnim podacima isključivo na ovlaštene osobe koje ga 

moraju imati radi ovog postupka obrade. 

 

7. Tko ima pristup vašim osobnim podacima i kome se oni otkrivaju? 

Pristup vašim osobnim podacima ima osoblje Komisije koje je odgovorno za ovaj postupak 

obrade i ovlašteno osoblje prema načelu nužnog pristupa. To osoblje mora poštovati zakonske 

obveze i eventualne dodatne ugovore o povjerljivosti. 

Pristup osobnim podacima dijelit će se s vanjskim ugovarateljem koji pomaže Europskoj komisiji 

u prikupljanju, upotrebi i objavljivanju vaših osobnih podataka na internetskoj stranici 

access2finance.eu. 

Podaci za kontakt objavljuju se na internetskoj stranici ako pristanete na to kako bi se 

poduzećima koja se prijavljuju za financiranje sredstvima EU-a omogućilo stupanje u kontakt s 

vama.  

Kolačići  

 

Kolačići su datoteke s kratkim tekstom koje se pohranjuju na korisnikovu uređaju (npr. 

računalu, tabletu ili telefonu) kad posjećuje internetsku stranicu. Kolačići se koriste za 

tehničko funkcioniranje internetske stranice (funkcionalni kolačići) ili za prikupljanje 

statističkih podataka (analitički kolačići). 

Kolačići Komisije koji se u tu svrhu pohranjuju na vašem uređaju uređeni su politikom 

Komisije o kolačićima, koja je dostupna na stranici: 

https://europa.eu/youreurope/business/cookies/index_hr.htm. 

Povijest vašeg posjeta stranici [www.access2finance.eu] čuva se najdulje 13 mjeseci. Te 

se informacije potom brišu. Operacije prikupljanja, objedinjavanja i anonimiziranja 

provode se u podatkovnom centru Europske komisije u skladu s odgovarajućim 

sigurnosnim mjerama. 

Kolačiće pohranjuje Europa Analytics, interna služba koja mjeri djelotvornost i 

učinkovitost internetskih stranica Europske komisije na portalu EUROPA. Više 

informacija dostupno je pod brojem upisa postupka obrade DPR-EC-00685 (Europa 

Analytics). 

Prihvaćanje kolačića nije nužno za rad stranica, ali omogućuje bolje pregledavanje. 

Možete ih izbrisati ili blokirati, ali neke funkcije navedenih internetskih stranica možda 

neće raditi kako je predviđeno ako to učinite. 

Informacije koje se prikupljaju pomoću kolačića ne koriste se za identifikaciju korisnika, 

a podaci o navikama pregledavanja pod potpunom su kontrolom Komisije. Ti se kolačići 

koriste samo za ovdje opisane svrhe. 

Ako želite da vaši osobni podaci budu isključeni iz naših anonimiziranih, zbirnih 

statističkih podataka, možete odabrati tu opciju na našoj stranici s informacijama o 

kolačićima. Konkretno, kolačićima možete upravljati i/ili ih izbrisati po želji. 
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Napominjemo da se na temelju članka 3. točke 13. Uredbe (EU) 2018/1725 tijela javne vlasti 

(npr. Revizorski sud, Sud EU-a) koja mogu primati osobne podatke u okviru određene istrage u 

skladu s pravom Unije ili države članice ne smatraju primateljima. Daljnja obrada tih podataka 

koju obavljaju ta tijela javne vlasti mora biti u skladu s primjenjivim pravilima o zaštiti podataka 

prema svrhama obrade. 

Informacije koje prikupljamo neće se prosljeđivati trećim osobama, osim u mjeri i u svrhu u 

kojoj zakon tako nalaže. 

8. Koja su vaša prava i kako ih možete ostvariti? 

Kao „ispitanik” imate posebna prava na temelju poglavlja III. (članci od 14. do 25.) Uredbe (EU) 

2018/1725, posebice pravo na pristup svojim osobnim podacima, njihov ispravak ili brisanje i 

pravo na ograničenje obrade vaših osobnih podataka. U određenim slučajevima imate i pravo 

prigovora na obradu ili pravo na prenosivost podataka. 

Iz razloga povezanih s vašom posebnom situacijom imate pravo podnijeti prigovor na obradu 
svojih osobnih podataka, koja se zakonito provodi u skladu s člankom 5. stavkom 1. točkom (a). 
 

Pristali ste dati svoje osobne podatke voditelju obrade za ovaj postupak obrade. Privolu možete 

povući u bilo kojem trenutku slanjem obavijesti voditelju obrade podataka na e-adresu GROW-

C1@ec.europa.eu. Povlačenje privole neće utjecati na zakonitost obrade koja je provedena prije 

nego što ste povukli privolu. 

Da biste ostvarili svoja prava, možete se obratiti voditelju obrade podataka, a u slučaju spora 

službeniku za zaštitu podataka. Ako je potrebno, možete se obratiti i Europskom nadzorniku za 

zaštitu podataka. Podaci za kontakt navedeni su u 9. poglavlju. 

Ako želite ostvariti svoja prava u pogledu jednog ili više konkretnih postupaka obrade, jasno ih 

navedite u zahtjevu (tj. navedite njihov broj upisa u registar iz 10. poglavlja). 

Svi zahtjevi za pristup osobnim podacima rješavaju se u roku od mjesec dana. Svi drugi 
prethodno navedeni zahtjevi bit će obrađeni u roku od 15 radnih dana. 

9. Podaci za kontakt 

– Voditelj obrade podataka 

Ako želite ostvariti svoja prava na temelju Uredbe (EU) 2018/1725, imate primjedbi, pitanja ili 

nedoumica, ili ako želite podnijeti pritužbu u vezi s prikupljanjem i uporabom vaših osobnih 

podataka, obratite se voditelju obrade podataka u Europskoj komisiji – Glavna uprava za 

unutarnje tržište, industriju, poduzetništvo te male i srednje poduzetnike, odjel C.1 – Pristup 

financiranju – e-adresa: GROW-C1@ec.europa.eu  

– Komisijin službenik za zaštitu podataka (DPO): 

U slučaju neslaganja s voditeljem obrade podataka možete se obratiti službeniku za zaštitu 

podataka (DATA-PROTECTION-OFFICER@ec.europa.eu) za pitanja povezana s obradom vaših 

osobnih podataka na temelju Uredbe (EU) 2018/1725. 

– Europski nadzornik za zaštitu podataka (EDPS) 

Ako smatrate da su prava koja imate na temelju Uredbe (EU) 2018/1725 povrijeđena obradom 

vaših osobnih podataka za koju je odgovoran voditelj obrade, imate pravo obratiti se (podnijeti 

mailto:DATA-PROTECTION-OFFICER@ec.europa.eu
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pritužbu) Europskom nadzorniku za zaštitu podataka (edps@edps.europa.eu ili 

https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints_en). 

10. Gdje možete pronaći podrobnije informacije? 

Komisijin službenik za zaštitu podataka objavljuje registar svih dokumentiranih i prijavljenih 

postupaka obrade osobnih podataka koje provodi Komisija. Tom registru možete pristupiti na 

sljedećoj poveznici: http://ec.europa.eu/dpo-register. 

Ovaj postupak obrade upisan je u javni registar službenika za zaštitu podataka pod sljedećim 

brojem: DPR-EC-00770. 

https://edps.europa.eu/data-protection/our-role-supervisor/complaints_en
https://ec.europa.eu/info/about-european-commission/service-standards-and-principles/transparency/data-processing-register_hr

